
Eichhorn AG und syntona® logic
We level up your Business!

SUCCESS STORY

VON ELEKTRONISCHEN 
PREISSCHILDERN
BIS ZUR EXPANSION



Zum Unternehmen  
 
Die Eichhorn AG mit Sitz in Birstein wurde 1953 gegründet 
und bietet durch die Verbindung von Innovation und  
Tradition seinen Kunden einen vollständigen  
Rundumservice in Bezug auf Baustoffe, Heimwerken,  
Garten sowie Heimtierbedarf. Mit seinen fünf Bauzentren 
und 220 Mitarbeitern verfolgt die Eichhorn AG eine  
moderne Art des Handels und setzt erfolgreich auf  
Innovationen und Digitalisierung.

Seit Anfang 2019 steht die Allgeier Inovar GmbH an der 
Seite der Eichhorn AG. Gemeinsam konnte die  
Herausforderung der digitalen Transformation  
angenommen und erfolgreich umgesetzt werden. Durch 
den Einsatz der branchenspezifischen ERP-Lösung  
syntona® logic konnten Warenwirtschaft,  
Preismanagement, Onlineshop, Etikettierung sowie  
Finanzen und Controlling All-in-One abgebildet werden. Die 
Performance der Serviceangebote konnte dadurch in kurzer 
Zeit erfolgreich gesteigert werden.  

Keyfacts im Überblick

Branche:
Baustoffhandel  

Groß- und Einzelhandel

Einsatzumgebung:
Mehrere Bauzentren  
und Gartenmärkte

Besondere Anforderung:
Vernetzung der Standorte 

Schnelle Reaktion auf Preisänderungen

Lösungen im Einsatz:
syntona® logic, syntona® Shop 4, 

syntona® finac, syntona® CRM



„Wir sind froh, das Thema  
Digitalisierung des Handels bereits 
seit einiger Zeit voranzubringen und 
erfolgreich umzusetzen. Gerade die 
Pandemie und deren Auswirkungen 
hat uns wieder darin bestärkt, wie 
wichtig dieser Schritt ist. Vor allem 

durch die Partnerschaft und die gute 
Zusammenarbeit mit Allgeier inovar 
schaffen wir es, immer wieder von 

innovativen Lösungen für den  
Baustoffhandel zu profitieren.“ 

Stephan Eichhorn 
Geschäftsführer Eichhorn AG 

Expansionsstrategie  
 

Die Eichhorn AG vergrößert sich um ein weiteres Gartencenter, was 
den Anschluss einer neuen Systemlandschaft zur Folge hat. Um die 
standortübergreifende Digitalisierung und Skalierung der Prozesse zu 
gewährleisten, ist die Vernetzung der Filialen notwendig. 
 
Mit Hilfe der ERP-Lösung syntona® logic von Allgeier inovar ließ sich 
der neue Standort problemlos und schnell innerhalb  
weniger Tage ins Gesamtsystem integrieren. Die Migration  
sämtlicher (Artikel-) Stammdaten verlief ebenfalls reibungslos, sodass 
die Vereinheitlichung aller Prozesse gewährleistet  
werden konnte. 

Reaktionsgeschwindigkeit durch Vernetzung  

Wie in nahezu allen Bereichen stellte die Pandemie auch den Baustoffhandel vor neue Herausforderungen. Das  
Alltagsgeschäft wurde durcheinandergebracht, Rohstoffe, Produktionen und Lieferungen konnten nicht wie gewohnt  
abgewickelt werden – die Folge: Eine Flut an Preisänderungen im Wochen- oder sogar Tagesrhythmus, die  
schnellstmöglich in den Filialen angepasst werden mussten. Alle Preise in allen Standorten ständig manuell  
neu etikettieren? Kaum zu schaffen und vor allem ressourcenraubend.



Sie haben Fragen zu dem passenden Produkt, benötigen  
weitere Informationen zu unseren Leistungen oder möchten  
einen Termin für eine Live-Präsentation vereinbaren? 
Ihr Allgeier-Team berät Sie gerne persönlich – wir freuen uns auf Sie! Besuchen Sie uns online:

allgeier-inovar.de/syntona
Kontakt per E-Mail:

sales@allgeier-inovar.de

Kontakt – vor Ort & Online

Allgeier Inovar GmbH | Hans-Bredow-Straße 60 | 28307 Bremen 
+49 421 43841 0 | www.allgeier-inovar.de | info@allgeier-inovar.de

Dank der bereits im Voraus erfolgten Annahme der Digitalisierung 
konnte die Eichhorn AG der pandemiebedingten Flut an  
Preisänderungen mit Leichtigkeit Herr werden. Durch den Einsatz 
digitaler Preisschilder, die sich auf Knopfdruck aktualisieren lassen, 
konnten Preisanpassungen nahezu in Echtzeit erfolgen. Durch eine 
Schnittstelle im System lassen sich die Stammdaten, die die Koopera-
tion Bauvista stetig aktualisiert und zur Verfügung stellt, importieren 
und entsprechend direkt an den Kunden im Baumarkt weitergeben. 

Die Folge: Der Einsatz der elektronischen Preisschilder ist  
ressourcenschonend und gibt den Mitarbeitern mehr Zeit, sich auf  
andere Bereiche zu fokussieren. Dies macht deutlich: Eine  
leistungsstarke ERP-Lösung hilft nicht nur bei Preisanpassungen und 
Änderungen schnell zu reagieren, sie ist in herausfordernden Zeiten 
auch eine echte Existenzsicherung. 

„Uns ist es wichtig, unseren Kunden 
auch in herausfordernden Zeiten  
zur Seite zu stehen und mit den  

passenden Lösungen die  
Digitalisierungspläne gemeinsam  

und erfolgreich umzusetzen.“ 

Florian Daldrup 
Head of Sales ERP Retail
bei Allgeier Inovar GmbH

Starke Partnerschaft für Ihren Business-Erfolg


