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„Jede Verwaltung braucht ein Kundenportal!“
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ABILITY.KundenPortal
Für moderne digitale Kommunikation
und höchste Servicequalität
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Sie wollen die Kommunikation mit Kunden und Dienstleistern 
und Ihren Service noch eff izienter und transparenter gestalten?

Mit dem ABILITY.KundenPortal eröffnen sich neue Möglichkeiten und 
Freiheitsgrade in der Kommunikation. Zudem lassen sich die Anzahl von 
Anrufen und E-Mails an die Verwaltung strukturell reduzieren. So gelingt 
den Verantwortlichen ein systematisches Erledigen der Anforderungen.

24/7 KOMMUNIZIEREN UND VORGÄNGE DIGITAL ANSTOSSEN

BEREITSTELLUNG VON INFORMATIONEN UND DOKUMENTEN 

AUSTAUSCH UND AKTUALISIERUNG VON DATEN UND UNTERLAGEN

NUTZERORIENTIERTE OBERFLÄCHE UND INTUITIVE BEDIENBARKEIT

TICKETSYSTEM UND STATUSÜBERSICHT

EINFACHE INSTALLATION UND EINBINDUNG IN IHRE SYSTEMLANDSCHAFTEN

ZUGRIFF PER BROWSER ODER APP

Das ABILTY.KundenPortal für moderne Kundenkommunikation
und beste Servicequalität. Zum Vorteil aller!

ABILITY |  SOFTWARE-LÖSUNGEN FÜR IHRE BRANCHE

ABILITY ist ein Prozess- und IT-Dienstleister mit Sitz in Ravensburg. Und unser Name ist Programm: Wir 

befähigen mittelständische Unternehmen, die digitalen Möglichkeiten zu nutzen und mit zukunftsfähigen 

Geschäftsmodellen im Wettbewerb erfolgreich zu sein. Dabei machen wir Schweres leicht für Sie.

FELIX KÜSTER
SALES CONSULTANT
FELIX.KUESTER@ABILITY.AG
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